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ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ,

ФОРМИРУЕМЫХ В ХОДЕ  ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ
В результате государственной итоговой аттестации  обучающийся должен обладать общими и профессиональными компетенциями,  

      ПК 1.1  Выявлять потребность в товарах.

ПК 1.2  Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции, информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

ПК 2.1  Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности.

ПК 2.2  Организовывать и проводить оценку качества товаров.

ПК 2.3  Проводить товароведную экспертизу.

ПК 2.4  Документально оформлять результаты различных видов экспертиз и испытаний товаров и продукции.

ПК 3.1  Планировать основные показатели деятельности организации.

ПК 3.2  Планировать выполнение работ и оказание услуг исполнителями.

ПК 3.3  Организовывать работу трудового коллектива.

ПК 3.4  Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ и оказания услуг исполнителями.

ПК 3.5  Участвовать в выработке мер по оптимизации процессов оказания услуг в области профессиональной деятельности.

ПК 3.6  Оформлять учетно-отчетную документацию.

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решение в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимого для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 

ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

Паспорт фонда оценочных средств государственной итоговой аттестации
	Этапы оценивания

	Критерии оценивания
	Код

компетенции


	Порядковый номер оценочного средства

	1. Качество содержания ВКР
	1.1 Выбранная тема актуальна,  её выбор обоснован; работа является  завершенной, выводы достоверны и обоснованны;  содержание работы показывает достаточный объем и глубину знаний по теме.
	ОК 1 - 9

ПК 1.1–1.2

ПК 2.1-2.4

ПК 3.1-3.6

	ОС -1


	
	1.2 По критериям п.1.1  работа имеет  небольшие отклонения  от установленных требований.
	
	

	
	1.3 По критериям п.1.1  работа имеет  существенные отклонения от установленных требований.
	
	

	
	1.4 По критериям п.1.1  работа    не соответствует установленным требованиям.
	
	

	2. Качество оформления ВКР
	2.1 Полностью соответствует установленным требованиям
	ОК 1 - 9

ПК 1.1–1.2

ПК 2.1-2.4

ПК 3.1-3.6

	ОС -1


	
	2.2 Незначительное отклонение от установленных требований
	
	

	
	2.3 Существенные нарушения установленных требований
	
	

	
	2.4 Полное несоответствие установленным требованиям
	
	

	3. Качество выступления выпускника на защите ВКР по форме
	3.1 Самостоятельный устный доклад без чтения текста;
	ОК 1 - 9

ПК 1.1–1.2

ПК 2.1-2.4

ПК 3.1-3.6

	ОС -3


	
	3.2 Доклад с частичным зачитыванием текста;
	
	

	
	3.3 Доклад в форме безотрывного чтения;
	
	

	
	3.4 Доклад в форме безотрывного невыразительного чтения
	
	

	4.Соблюдение регламента времени, отведенного на выступление
	4.1 Время выступления выпускника не более установленного лимита (10-15мин)
	ОК 1 - 9

ПК 1.1–1.2

ПК 2.1-2.4

ПК 3.1-3.6

	ОС -3


	
	4.2 Время выступления выпускника незначительно превышает установленный лимит  (на 2-3 мин)
	
	

	
	4.3 Время выступления выпускника значительно превышает установленный лимит  
	
	

	5. Качество выступления выпускника на защите ВКР по содержанию
	5.1 Полно и ясно изложена сущность работы, показан реальный вклад автора
	ОК 1 - 9

ПК 1.1–1.2

ПК 2.1-2.4

ПК 3.1-3.6

	ОС -3


	
	5.2 Изложена сущность работы, вклад автора недостаточно ясен
	
	

	
	5.3 Сущность работы изложена нечетко, вклад автора недостаточно ясен
	
	

	
	5.4 Сущность работы изложена нечетко, вклад автора не представлен
	
	

	6. Качество иллюстративного материала
	6.1Наличие презентации, соответствующей докладу и установленным требованиям
	ОК 1 - 9

ПК 1.1–1.2

ПК 2.1-2.4

ПК 3.1-3.6

	ОС -2


	
	6.2 Наличие иллюстративного материала, соответствующего содержанию доклада и оформленного в соответствии с требованиями стандартов
	
	

	7. Качество ответов на вопросы
	7.1 Даны полные и аргументированные ответы на все вопросы
	ОК 1 - 9

ПК 1.1–1.2

ПК 2.1-2.4

ПК 3.1-3.6

	ОС -3


	
	7.2 Отдельные вопросы вызвали затруднения с ответом или были недостаточно аргументированы
	
	

	
	7.3 Большинство ответов на вопросы были не по существу
	
	

	
	7.4 Неточные ответы на все вопросы или полное отсутствие ответов
	
	

	8.  Культура речи, манера общения, способность заинтересовать аудиторию
	
	ОК 1 - 9

ПК 1.1–1.2

ПК 2.1-2.4

ПК 3.1-3.6

	ОС -3



ФОС для проведения государственной итоговой аттестации
ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО №1
При изложении основных структурных элементов работы необходимо исходить из нижеследующего.

Таблица 1 - Структурирование работы по объему излагаемого материала
	Разделы работы
	Количество страниц


	Введение
	2

	Теоретическая глава 
	18

	Организационно - экономическая глава
	10

	Товароведная (исследовательская, экспертная)
	 22

	Заключение
	3

	Список использованных источников
	
4

	Итого
	59 (+;- 2 стр.)


ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО №2

Слайды составляются кратно и лаконично. Количество слайдов ограничивается временем выступления дипломника. Слайды не должны содержать информацию теоретического характера. На слайды выносятся только полученные результаты анализа деятельности предприятия, выводы по полученным экспертизам. Рекомендации, предлагаемые по совершенствованию деятельности предприятия. 

В презентации должен быть единый стиль изложения, информацию должна быть хорошо читаема. Лучше делать светлый фон, с более темным шрифтом. 

Заголовки  слайда  должны  быть заглавными буквами единым шрифтом, а также в едином стиле.
Общая оценка ВКР выносится с учетом качества выполнения работы и доклада студента, его ответов на вопросы при защите, отзывов руководителя и рецензента.

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО №3

 Студент готовится к защите выступление (доклад с презентацией) на 5-7 минут. В нем должна быть отражена актуальность выбранной темы, определены цель и задачи работы, четко изложены ее основные положения и результаты, сформулированы выводы и обоснованы предложения, а также даны ответы на замечания рецензента. Особое внимание следует уделить освещению практической части работы и возможности использования ее основных результатов и выводов в практической деятельности предприятий (организаций) торговли и промышленности.
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      ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ К  ГОСДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ
ПРИ ЗАЩИТЕ ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ
Специальность 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров
Курс:3
Учебная группа: 20-ТО-123
1. Оборудование торгового предприятия
2. Качественные характеристики товара по тематики дипломной работы
3. Производительность и эффективность труда в торговом предприятии. Система показателей по труду и методика их определения. 

4. Оплата труда в торговом предприятии.

5. Товарооборот – основной показатель работы торгового предприятия.

6. Экономическая сущность и состав товарооборота, его назначение.  
7. Формирование цены на конкретную группу товаров ( по тематике дипломной работы).

8. Права и обязанности товароведа торгового предприятия
9. Порядок формирования и регулирования ассортимента товаров
10. Оценка качества физико-химических показателей муки.

11. Оценка качества физико-химических показателей макаронных изделий.

12. Оценка качества физико-химических показателей хлеба.

13. Клубнеплоды. Картофель, его строение и пищевая ценность, использование в питании. Болезни, оценка качества картофеля. Хранение.

14. Корнеплоды. Виды корнеплодов.  Особенности их химического состава. Требования к качеству. Условия хранения.

15. Оценка качества физико-химических показателей чая.

16. Оценка качества физико-химических показателей кофе.

17. Оценка качества физико-химических показателей пива.

18. Оценка качества физико-химических показателей виноградных вин.

19. Технология производства молока питьевого.

20. Технология производства кисломолочных напитков.

21. Технология производства твердого сыра.

22. Оценка качества физико-химических показателей молока.

23. Оценка качества физико-химических показателей масла.

24. Оценка качества физико-химических показателей кефира.

25. Оценка качества физико-химических показателей колбас.

26. Технология производства растительного масла.

27. Способы декорирования стеклянных изделий.

28. Способы декорирования керамических изделий.

29. Технология производства стеклянных изделий.

30. Технология производства керамических изделий.

31. Оценка качества стеклянных изделий.

32. Оценка качества керамических изделий.

33. Свойства металлов.

34. Технология нанесения защитных покрытий на металлические изделия.

35. Способы декорирования изделий из пластмасс.

36. Технология получения газонаполненных пластмасс.

37. Выбор метода переработки полимеров при производстве пластмассовых изделий.

38. Ассортимент клеящих и лакокрасочных материалов.

39. Ассортимент моющих, чистящих, пятновыводящих и дезинфицирующих средств.

40. Технология производства деревянной мебели.

41. Ассортимент мебельных товаров.

42. Ассортимент бытовых холодильников.

43. Ассортимент бытовых стиральных машин.

44. Ассортимент машин и приборов для поддержания микроклимата.

45. Ассортимент бытовых светильников.

46. Ассортимент уборочных машин.

47. Ассортимент машин для механизации кухонных работ.

48. Оценка качества пластмассовых изделий.

49. Оценка качества бытовой химии.

50. Оценка качества парфюмерно-косметических товаров.

51. Оценка качества пушно-меховых товаров.

52. Оценка качества ювелирных товаров.

53. Фальсификация парфюмерно-косметических товаров.

54. Ассортимент косметических товаров.

55. Ассортимент парфюмерных товаров.

56. Технология производства тканей.

57. Технология производства натуральной кожи.

Преподаватель __________        Л.С.Викторова
КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ УРОВНЯ ОСВОЕНИЯ

1. Критерии оценивания выпускной квалификационной работы
	№

п.п.
	Шкала оценивания
	Критерии оценивания

	1.
	Отлично
	· соответствие содержания заданной теме;

· структурированность (четкость, нумерация страниц, подробное оглавление отчета);

· индивидуальное задание раскрыто полностью;

· не нарушены сроки сдачи.

	2.
	Хорошо
	· соответствие содержания заданной теме;

· не везде прослеживается структурированность (чет- кость, нумерация страниц, подробное оглавление от- чета);

· оформление в соответствии с требованиями, предъявляемыми к документам данного уровня;

· индивидуальное задание раскрыто полностью;

· не нарушены сроки сдачи отчета.

	3.
	Удовлетворительно
	· соответствие содержания  заданной теме; 
· не везде прослеживается структурированность (чет- кость, нумерация страниц, подробное оглавление от- чета);

· в оформлении прослеживается небрежность;

· индивидуальное задание раскрыто не полностью;

· нарушены сроки сдачи отчета.

	4.
	Неудовлетворительно
	· соответствие содержанию  заданной теме;
· нарушена структурированность (четкость, нумера- ция страниц, подробное оглавление отчета);

· в оформлении отчета прослеживается небрежность;

· индивидуальное задание не раскрыто;

· нарушены сроки сдачи отчета.


2.  Критерии оценивания презентации
	№

п.п.
	Шкала оценивания
	Критерии оценивания

	1.
	Отлично
	- содержательный (обоснование выбора темы, знание предмета);

 - логический (стройное логико-композиционное построение речи, доказательность, аргументированность),
-  речевой ( использование языковых (метафоры, фразеологизмы, пословицы, поговорки и т.д.) и неязыковых (поза, манеры и т.д.) средств выразительности; фонетическая организация речи, правильность ударения, четкая дикция, логические ударения и т.д.);

-  психологический (взаимодействие с аудиторией (прямая и обратная связь), знание и учет законов восприятия речи, использование различных приемов привлечения и активизации внимания);

 - соблюдения дизайн-эргономических требований (соблюдение требований к первому и последнему слайдам, прослеживание обоснованной последовательности слайдов и информации на слайдах, необходимое и достаточное количество фото- и видеоматериалов, учет особенностей восприятия графической (иллюстративной) информации, корректное сочетание фона и графики, органичное соответствие дизайна презентации ее содержанию, грамотное соотнесение устного выступления и компьютерного сопровождения, общее впечатление от мультимедийной презентации).

	2.
	Хорошо
	 - содержательный (обоснование выбора темы, знание предмета);
 - логический (стройное логико-композиционное построение речи, доказательность, аргументированность),

-  психологический (взаимодействие с аудиторией (прямая и обратная связь), знание и учет законов восприятия речи, использование различных приемов привлечения и активизации внимания);

 - соблюдения дизайн-эргономических требований (соблюдение требований к первому и последнему слайдам, прослеживание обоснованной последовательности слайдов и информации на слайдах, необходимое и достаточное количество фото- и видеоматериалов, учет особенностей восприятия графической (иллюстративной) информации, корректное сочетание фона и графики, органичное соответствие дизайна презентации ее содержанию, грамотное соотнесение устного выступления и компьютерного сопровождения, общее впечатление от мультимедийной презентации).

	3.
	Удовлетворительно
	- содержательный (обоснование выбора темы, знание предмета);

-  психологический (взаимодействие с аудиторией (прямая и обратная связь), знание и учет законов восприятия речи, использование различных приемов привлечения и активизации внимания);

 - соблюдения дизайн-эргономических требований (соблюдение требований к первому и последнему слайдам, прослеживание обоснованной последовательности слайдов и информации на слайдах, необходимое и достаточное количество фото- и видеоматериалов, учет особенностей восприятия графической (иллюстративной) информации, корректное сочетание фона и графики, органичное соответствие дизайна презентации ее содержанию, грамотное соотнесение устного выступления и компьютерного сопровождения, общее впечатление от мультимедийной презентации).

	4.
	Неудовлетворительно
	- содержательный (обоснование выбора темы, знание предмета).


3. Критерии оценивания защиты работы
	№

п.п.
	Шкала оценивания
	Критерии оценивания

	1.
	Отлично
	- композиция доклада логична, результаты работы представлены в докладе полно;
- докладчик демонстрирует эрудицию, отражает межпредметные связи;

- докладчик уверенно держатся перед аудиторией, грамотно владеет речью, соблюдают регламент, удерживает внимание аудитории;

- докладчик стремятся к достижению высоких результатов, готов к дискуссии, убедительно и полно отвечает на вопросы, держится дружелюбно и доброжелательно, стремится использовать ответы для успешного раскрытия темы, контактны.

	2.
	Хорошо
	- нарушение логики выступления, неполное представление результатов работы;
- докладчик грамотно излагает материал, но не показывает достаточно глубоких знаний;

- докладчик допускает негрубые речевые ошибки при выступлении, незначительно нарушает регламент, частично удерживает внимание аудитории;

- докладчик готов к дискуссии, не всегда проявляет доброжелательность, не на все вопросы может найти убедительные ответы.

	3.
	Удовлетворительно
	- нарушение логики выступления, неполное представление результатов работы;

- докладчик грамотно излагает материал, но не показывает достаточно глубоких знаний;

- докладчик допускает негрубые речевые ошибки при выступлении, незначительно нарушает регламент, частично удерживает внимание аудитории;

- докладчик не готов к дискуссии, уходит от контактов, не может ответить на вопросы или при ответах ведет себя агрессивно, некорректно.

	4.
	Неудовлетворительно
	- полное нарушение логики, не представлены результаты исследования;

- докладчик обнаруживает полное невладение материалом;

- докладчик теряется перед аудиторией, обнаруживает бедность речи, нарушает регламент, не может удержать внимание аудитории;

- докладчик не готов к дискуссии, уходит от контактов, не может ответить на вопросы или при ответах ведет себя агрессивно, некорректно.


4. Итоговая оценка по результатам государственной итоговой аттестации
	№

п.п.
	Шкала оценивания
	Критерии оценивания

	1.

	Отлично
	· выпускная квалификационная работа получила оценку «отлично»
· презентация получила оценку «отлично»

· работа защищена на оценку «отлично» или «хорошо»

	2.

	Хорошо
	· выпускная квалификационная работа получила оценку «отлично» или «хорошо»

· презентация получила оценку «хорошо»

· работа защищена на оценку «хорошо»

	3.

	Удовлетворительно
	· выпускная квалификационная работа получила оценку «хорошо»

· презентация получила оценку «хорошо» или «удовлетворительно»

· работа защищена на оценку «удовлетворительно» или «неудовлетворительно»

	4.

	Неудовлетворительно
	· выпускная квалификационная работа получила оценку «удовлетворительно»

· презентация получила оценку «неудовлетворительно»

· работа защищена на оценку «неудовлетворительно»




