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ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ, 
ФОРМИРУЕМЫХ В ХОДЕ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ

В результате прохождения производственной практики обучающийся должен приобрести следующие практические навыки, умения, профессиональные и общие компетенции:
В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен:
иметь практический опыт:
анализа ассортиментной политики торговой организации;
выявления потребности в товаре (спроса);
участия в работе с поставщиками и потребителями;
приемки товаров по количеству и качеству;
размещения товаров;
контроля условий и сроков транспортировки и хранения товаров;
обеспечения товародвижения в складах и магазинах;
эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования;
участия в проведении инвентаризации товаров;
уметь:
распознавать товары по ассортиментной принадлежности;
формировать торговый ассортимент по результатам анализа потребности в товарах;
применять средства и методы маркетинга для формирования спроса и стимулирования сбыта;
рассчитывать показатели ассортимента;
оформлять договоры с контрагентами;
контролировать их выполнение, в т. ч. поступление товаров в согласованном ассортименте по срокам, качеству, количеству;
предъявлять претензии за невыполнение контрагентами договорных обязательств;
готовить ответы на претензии покупателей;
производить закупку и реализацию товаров;
учитывать факторы, влияющие на ассортимент и качество при организации товародвижения;
соблюдать условия и сроки хранения товаров;
рассчитывать товарные потери;
планировать меры по ускорению оборачиваемости товаров, сокращению товарных потерь;
соблюдать санитарно-эпидемиологические требования к торговым организациям и их персоналу, товарам, окружающей среде;
соблюдать требования техники безопасности и охраны труда;
знать:
ассортимент товаров однородных групп определенного класса, их потребительские свойства;
товароведные характеристики реализуемых товаров, их свойства и показатели;
виды, назначение, структуру договоров с поставщиками и потребителями;
технологические процессы товародвижения;
формы документального сопровождения товародвижения;
правила приемки товаров;
способы размещения товаров на складах и в магазинах;
условия и сроки транспортирования и хранения товаров однородных групп;
основные мероприятия по предупреждению повреждения и порчи товаров;
классификацию торгово-технологического оборудования, его назначение и устройство;
требования к условиям и правила эксплуатации торгово-технологического оборудования;
нормативно-правовое обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия (санитарные нормы и правила);
законы и иные нормативные правовые акты, содержащие государственные нормативные требования охраны труда, распространяющиеся на деятельность организации;
обязанности работников в области охраны труда;
причины возникновения производственного травматизма и его профилактика;
фактические или потенциальные последствия собственной деятельности (или бездействия) и их влияние на уровень безопасности труда;
возможные последствия несоблюдения технологических процессов и производственных инструкций подчиненными работниками (персоналом).
[bookmark: sub_5211][bookmark: sub_511]ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
[bookmark: sub_512]ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
[bookmark: sub_513]ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
[bookmark: sub_514]ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
[bookmark: sub_515]ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.
[bookmark: sub_516]ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
[bookmark: sub_517]ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.
[bookmark: sub_518]ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
[bookmark: sub_519]ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах.
[bookmark: sub_5212]ПК 1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции, информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.
	ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками

	ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров




Паспорт фонда оценочных средств по практике 
ПП.00 Производственная практика (по профилю специальности)
	№ п\п
	Контролируемые
 разделы, 
этапы практик
	Содержание деятельности
	Код компетенции
	Порядковый номер оценочного средства

	1
	Подготовительный 
	Инструктаж по ТБ по месту прохождения практики
	ОК 1-9
ПК 1.1-1.2
	ОС 1-4

	2
	Основной
	Общая характеристика предприятия
Формирование и управление ассортиментом товаров в торговом предприятии (организации) 
Организация и управление торгово-технологическими     процессами в предприятии
Организация технологии розничной торговли
	ОК 1-9
ПК 1.1-1.2
	ОС 1-4

	3
	Итоговый
	Обработка и анализ полученной информации, подготовка отчета по практике
	ОК 1-9
ПК 1.1-1.2
	ОС 1-4





ФОС для проведения текущего контроля (комплект оценочных материалов для оценки уровня освоения, усвоения знаний, сформированность общих и профессиональных компетенций при проведении текущего контроля)

Оценочное средство №1
1. Изучите основные данные, характеризующие работу торгового предприятия (организации): Устав, организационно-правовая форма деятельности (соответствие предприятия статусу юридического лица, порядок регистрации, наличие лицензии), товарный профиль, режим работы, охрана труда, техника безопасности, охрана предприятия.

Название предприятия__________________________________________________________

Местонахождение__________________________________________________________

Режим работы магазина__________________________________________

Организационно-правовая форма (форма собственности)___________________

Порядок открытия и закрытия магазина; порядок сдачи магазина под охрану
__________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Виды материальной ответственности___________________________


Оценочное средство № 2
Перечислите виды торгово-технологического оборудования, используемого на предприятии
Таблица 1 -  Торгово-технологическое оборудование розничного предприятия

	
Вид оборудования


	
Назначение

	


	

	


	

	

И т.д
	






Оценочное средство № 3
Перечислите виды торгового инвентаря, используемого в магазине
Таблица 2 – Торговый инвентарь

	Группа инвентаря
	Вид инвентаря,
назначение
	Место использования

	

	
	

	

	
	

	

	
	

	

	
	

	

	
	

	

	
	

	
И т.д
	
	




Оценочное средство №4
Таблица 1 - Расчёт установочной площади 

	
Вид оборудования

	
Длина оборудования, м
	
Ширина оборудования, м
	
Площадь  оборудования, м2
	
Количество, шт.
	
Площадь установочная,
м2

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	Итого

	-
	-
	
	
	




Таблица 2 - Расчёт демонстрационной площади 
	
Вид оборудования

	
Длина полки, м
	
Ширина полки, м
	
Площадь  полки, м2
	
Количество полок, шт.
	
Количество оборудования данного вида, шт.
	
Площадь
демонстрационная,
м2

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	
	

	Итого
	-
	-
	-
	-
	
	





Государственное автономное профессиональное 
образовательное учреждение Чувашской Республики
«Новочебоксарский химико-механический техникум»
Министерства образования и молодежной политики Чувашской Республики

ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ К ДИФФЕРЕНЦИРУЕМОМУ ЗАЧЕТУ 
ПО ЗАЩИТЕ ПРАКТИКИ
ПП.00 Производственная практика (по профилю специальности)
1. Ассортимент товаров как сложная система и объект управления
2. Методология товарного менеджмента
3. Методы изучение спроса потребителей.
4. Основы товарного менеджмента.
5. Субъекты и объекты товарного менеджмента.
6. Требование к проведению анкетирования.
7. Суть процесса инвентаризации, время проведения, ассортимент для проверки, определение состава комиссии. 
8. Проведение инструктажа, распределение обязанностей между проверяющими.
9. Качественные и количественные характеристики товара как объект товарного менеджмента.
10. Способы и средства формирования потребностей. Характеристика потребностей. Прогнозирование потребностей и спроса.
11. Требования, предъявляемые к торговым зданиям и сооружениям.
12. Подготовка продовольственных товаров к продаже.
13. Приемка товаров по количеству и качеству 
14. Документальное оформление приемки товаров в магазине
15. Размещение и выкладка товаров
16. Подготовка непродовольственных товаров к продаже.
17. Роль тары и упаковки в товародвижении. Функции тары, её классификация
18. Роль транспорта в товародвижении. Основные виды транспортных средств
19. Фасовочно-упаковочное оборудование: классификация, виды, технико-экономическая характеристика, правила эксплуатации
20. Стационарные холодильники. Виды стационарных холодильников. Устройство стационарного холодильника. Системы охлаждения холодильных камер.
21. Устройство и назначение фасовочно-упаковочного оборудования.
22. Торговое измерительное оборудование. Меры длины и объема. Общая классификация весоизмерительных приборов.
23. Торговая мебель. Классификация торговой мебели и требования, предъявляемые к ней.
24. Автоматизация расчетно-кассовых операций. Классификация контрольно-кассовых машин. Общие принципы устройства контрольно-кассовых машин.
25. Характеристика торгового инвентаря, его назначение. Выбор торгового инвентаря для реализации продовольственных товаров.
26. Характеристика торгового инвентаря, его назначение. Выбор торгового инвентаря для реализации непродовольственных товаров. 
27. Прием на работу товароведа в розничное торговое предприятие.
28. Правила пожарной безопасности на предприятиях торговли
29. Субпродукты. Классификация, пищевая ценность. Требования к качеству и условия хранения.
30. Охарактеризуйте кофе и кофейные напитки.
31. Охарактеризуйте пряности и приправы: определение, классификация, характеристика ассортимента, особенности хранения.
32. Охарактеризуйте крупу: классификация, ассортимент, пищевая ценность, особенности маркировки, хранение. 
33. Охарактеризуйте макаронные изделия: классификация, ассортимент, пищевая ценность, особенности маркировки, хранение. 
34. Охарактеризуйте хлеб и хлебобулочные изделия: классификация, ассортимент, пищевая ценность, маркировка, упаковка и хранение. 
35. Охарактеризуйте грибы свежие и переработанные: классификация, характеристика ассортимента, пищевая ценность, упаковка, хранение.
36. Охарактеризуйте безалкогольные напитки: классификация, характеристика ассортимента, маркировка, хранение.
37. Охарактеризуйте масло коровье. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
38. Охарактеризуйте твердые сычужные сыры. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
39. Охарактеризуйте яйцо куриное. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
40. Охарактеризуйте растительные масла. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
41. Охарактеризуйте чай и чайные напитки. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения
42. Охарактеризуйте мясо убойных животных. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
43. Охарактеризуйте семейства и виды промысловых рыб. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
44. Товароведная характеристика меда.
45. Питьевое молоко: пищевая ценность. Классификация, ассортимент. Требования к качеству и безопасности.
46. Соковая продукция
47. Классификация  свежих плодов и овощей. Требования к качеству, условия, режимы хранения и транспортирования.
48. Особенности химического состава, пищевой ценности и нормирования качества зерномучных товаров.
49. Мука. Классификация, ассортимент. Экспертиза качества. Хранение.
50. Охарактеризуйте вареные колбасы и колбасные изделия. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
51. Охарактеризуйте копченые колбасы и колбасные изделия. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
52. Охарактеризуйте мучные кондитерские изделия. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
53. Охарактеризуйте мясо свежее. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
54. Охарактеризуйте сахар. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
55. Хлеб. Основы производства, оценка качества и хранение ржаного и пшеничного хлеба.
56. Охарактеризуйте хлебобулочные изделия. Назовите пищевую ценность, классификацию, ассортимент. Особенности маркировки, хранения.
57. Сортировка пушно-меховых полуфабрикатов и изделий из них. Условия хранения мехов. 
58. Трикотажные товары. Общая характеристика трикотажа. Формирование потребительских свойств трикотажных полотен в процессе производства. Основные виды трикотажных переплетений, их влияние на свойства и конкурентоспособность трикотажа.
59. Классификация, характеристика ассортимента и оценка качества трикотажных изделий. 
60. Швейные товары. Общие сведения о швейных товарах, их классификация. Формирование потребительских свойств и конкурентоспособности швейных изделий в процессе их проектирования и изготовления.
61. Методы оценки качества швейных изделий. Показатели качества, подтверждаемые при сертификации швейных изделий детского ассортимента. 9. Текстильные волокна: классификация, структура и общие свойства. Природные волокна: виды, строение, свойства, области применения. Химические волокна: виды, свойства, области применения. 
62. Направления развития современного ассортимента искусственных и синтетических волокон. Способы распознавания текстильных волокон в изделиях. 
63. Ткани: состав, строение и свойства; классификация тканей по волокнистому составу. Влияние ткацких переплетений и отделки на свойства и внешний вид тканей. Ассортимент и потребительские свойства тканей разного волокнистого состава. 
64. Бытовые электротовары. Понятие об электробытовых товарах. Классификация электротоваров. Современное состояние рынка электробытовых товаров. Общие требования к качеству ЭБТ. Требования безопасности. Правила маркировки, упаковки, транспортирования и хранения. 13. Электробытовые машины и приборы для хранения продуктов и механизации кухонных работ: классификация, характеристика современного ассортимента, требования к качеству. 
65. 14. Машины и приборы для обработки белья, уборки и поддержания микроклимата в помещениях: классификация, характеристика современного ассортимента, требования к качеству. 
66. 15. Классификация и потребительские свойства металлохозяйственных товаров. Материалы и способы изготовления, методы защиты от коррозии, условия хранения. 
67. Металлопосуда. Классификация, ассортимент, потребительские свойства. Контроль и экспертиза качества. Стальная металлическая посуда. Алюминиевая посуда. Металлическая посуда из медных сплавов. Классификация, характеристика ассортимента и потребительские свойства.
68. Классификация и потребительские свойства металлохозяйственных товаров. Ножевые изделия, ножницы, и столовые приборы. Применяемые материалы, особенности  производства, отделки и декорирования изделий этой группы. Требования к качеству ножей. 
69. Классификация и характеристика ассортимента стеклянных товаров. Особенности производства и декорирования. Правила маркировки, упаковки, транспортирования стеклянных товаров. 
70. Классификация и характеристика ассортимента керамической плитки. Особенности производства и декорирования. Правила маркировки, упаковки, транспортирования керамической плитки.
71. 20. Классификация изделий из пластмасс. Современные тенденции обновления ассортимента товаров из пластмасс. Способы распознавания природы пластмасс в изделиях. 
72. Требования, предъявляемые к качеству товаров из пластмасс (общие, специфические). Дефекты в товарах из пластмасс.
73. Классификация товаров бытовой химии. Потребительские свойства товаров бытовой химии: функциональные, экологические, безопасность потребления, сохраняемость, эстетические и эргономические. 
74. Особенности оценки качества и экспертиза моющих средств. Группировка товаров бытовой химии и синтетических моющих средств. Краткая характеристика ассортимента указанных групп товаров бытовой химии.
75. Парфюмерные товары: факторы, формирующие их качество; основные виды, потребительские свойства. 
76. Косметические товары: показатели качества, факторы, формирующие их качество; классификация; ассортимент, потребительские свойства, оценка качества средств для ухода за кожей, волосами, средств декоративной косметики и пр.
77. Классификация и характеристика ассортимента керамических санитарно-гигиенических товаров. Правила маркировки, упаковки, транспортирования керамических санитарно-гигиенических товаров.
78. Классификация и характеристика ассортимента материалов для пола.   Правила маркировки, упаковки, градация качества.
79. Классификация и характеристика ассортимента материалов и изделий  из древесины.   Правила маркировки, упаковки, сортность.
80. Косметические товары: показатели качества, факторы, формирующие их качество; классификация; ассортимент, потребительские свойства, оценка качества средств для ухода за кожей.
81. Косметические товары: показатели качества, факторы, формирующие их качество; классификация; ассортимент, потребительские свойства, оценка качества волосами, средств декоративной косметики и пр.

Критерии оценки уровня освоения

1 Отчет по практике
	№
п.п.
	Шкала оценивания
	Критерии оценивания

	

1.
	

Отлично
	· соответствие содержания заданной теме;
· структурированность (четкость, нумерация страниц, подробное оглавлениеотчета);
· индивидуальное задание раскрытополностью;
· не нарушены сроки сдачи.

	



2.
	



Хорошо
	· соответствие содержания заданной теме;
· не везде прослеживается структурированность (чет- кость, нумерация страниц, подробное оглавление от- чета);
· оформление в соответствии с требованиями, предъявляемыми к документам данногоуровня;
· индивидуальное задание раскрытополностью;
· не нарушены сроки сдачиотчета.

	



3.
	



Удовлетворительно
	· соответствие содержания  заданной теме; 
· не везде прослеживается структурированность (чет- кость, нумерация страниц, подробное оглавление от- чета);
· в оформлении прослеживаетсянебрежность;
· индивидуальное задание раскрыто неполностью;
· нарушены сроки сдачиотчета.

	


4.
	


Неудовлетворительно
	· соответствие содержанию  заданной теме;
· нарушена структурированность (четкость, нумера-ция страниц, подробноеоглавлениеотчета);
· в оформлении отчета прослеживаетсянебрежность;
· индивидуальное задание нераскрыто;
· нарушены сроки сдачиотчета.




2. Индивидуальное задание на практику
	№ п/п
	Шкала оценивания
	Критерии оценивания

	1
	Отлично
	Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, студент проявил высокий уровень самостоятельности и творческий подход к его выполнению

	2
	Хорошо
	Индивидуальное задание выполнено в полном объеме, имеются небольшие недостатки в оформлении представленного материала

	3
	Удовлетворительно
	Индивидуальное задание в целом выполнено, однако имеются недостатки в ходе написания отчета практики отделов разделов ( частей) задания, имеются замечания по оформлению собранного материала

	4
	Неудовлетворительно
	Задание выполнено лишь частично, имеются многочисленные замечания, отсутствуют приложения практического характера



3. Итоговая оценка по результатам защиты отчета по практике
	№ п\п
	Шкала оценивания
	Критерии оценивания

	1
	Отлично
	Студент демонстрирует систематичность и глубину знаний, поученных в ходе прохождения практики;
- стилистически грамотно, логически правильно излагает ответы на вопросы.

	2
	Хорошо
	Студент демонстрирует достаточную полноту знаний в объеме программы практики, при наличии лишь не существенных неточностей в изложении содержания основных и дополнительных вопросов;
- владеет необходимой терминологией;
- допускает незначительный ошибки, но исправляется наводящих вопросов

	3
	Удовлетворительно
	Студент демонстрирует не  достаточную полноту знаний в объеме программы практики,   существенные неточности в изложении содержания основных и дополнительных вопросов;
- способен самостоятельно.но не глубоко анализировать материал.

	4
	Неудовлетворительно
	Студент демонстрирует фрагментарные знания;
-не владеет необходимой терминологией
- допускает грубые логические ошибки.



